N MIGROS TOPTAN TAHSILAT WEB SITESI
KISISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA YAZISI

Migros Ticaret A.S. (“Migros veya Sirket” olarak anilacaktir) olarak Migros Toptan web
sitesi kullanicilarinin, basta temel hak ve 6zgurluklerini korumak olmak Uzere ozel
hayatlarina iligkin gizliligin korunmasi, bilgi guvenliginin saglanmasi ve korunmasi
oncelikli prensiplerimiz arasinda yer almakta olup; “Kisisel Verilerin Korunmasi”
hakkinda sizleri bilgilendirmek istedik. Migros Ticaret A.S. isbu “Migros Toptan Tahsilat
Web Sitesi Kigisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aydinlatma Metnini” yarurlikteki
mevzuatta yapilabilecek degisiklikler ¢cercevesinde her zaman guncelleme hakkini
sakl tutar.

07.04.2016 tarihli 29677 sayilh Resmi Gazete’de yayimlanan 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun” olarak anilacaktir) kapsaminda; Sirketimize
ait https://toptantahsilat.migros.com.tr/ adresinde yapilan tahsilat islemi kapsaminda
paylasmis oldugunuz Kisisel verileriniz (TCKN/ VKN, isim, soy isim, 6deme, kredi karti
ve banka karti (kart numarasi, CVV, SKT) bilgileriniz) Sirketimiz tarafindan Kanun’a
uygun sekilde saklanacak, kaydedilecek, guncellenecek, mevzuatin izin verdigi sekle
uygun olarak aktarilabilecek ve Kanun’da sayilan sekillerde islenebilecektir.

Diger yandan, ilgili diger tim mevzuattan dogan yukimliliklerimizin ifasi amaciyla
verilerin toplanmasi ve kullaniimasi gerekmektedir

Kisisel Verilerinizin islenmesi:

Kanun uyarinca, Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi
ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gergeklestirilen her turlt iglem
“kisisel verilerin igslenmesi” olarak kabul edilmektedir.

Kigisel Verilerinizin islenme Amaci:

Toplanan kisisel verileriniz, Kanun tarafindan éngorulen temel ilkelere uygun olarak ve
Kanun’'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kigisel veri igleme sartlari ve amaclari
dahilinde, MIGROS tarafindan asagida yer alan amaclar dogrultusunda
islenebilecektir.

Veri sorumlusu olarak Sirket’in hukuki yukimlGluguni yerine getirebilmesi igin zorunlu
olmasi ve kanunlarda agik¢ca ongorulmesi hukuki sebeplerine dayali olarak;

o Sirketimizin hukuki uyum sureci ile denetim sureglerinin yurutilmesi

e Migros Toptan Tahsilat web sitesi kapsaminda sunulan 6zellikler ve hizmetlere
iligkin mali suglar ve sair mevzuattan dogan gerekliliklerin yerine getiriimesi ve
buna iligkin sureglerin planlanmasi ve icrasi,

« llgili mevzuat hikimleri geregi akdettigimiz s6zlesmeler uyarinca Ustlenilen
yukumlUlUkleri ifa etmek, yasal yUkumlulUklerimizi yerine getirebilmek ve
yururlikteki mevzuattan dogan haklarimizi kullanabilmek,
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« Kamu guvenligine iligkin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu
gorevlilerine bilgi verebilmek,

o Dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak kullanmak

 Islem ve bilgi glivenligini saglamak, hileli veya yasadisi faaliyetleri igerebilecek
islemleri dnlemek,

e Uyeleri, Migros Toptan Tahsilat web sitesinin sundugu hizmetten
yararlandirmak, 7/24 online destek saglamak,

o Sirket tarafindan yudratulen ticari faaliyetlerin gergeklestiriimesi igin ilgili i
birimlerimiz tarafindan gerekli c¢alismalarin yapilmasi ve buna bagh is
sureclerinin yurutulmesini saglamak,

o Sirket'in ticari ve/veya is stratejilerini planlanmak ve icrasini gergeklestirmek,

o Sirket'in ve Sirket'le is iligkisi i¢erisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari
is guvenligini temin etmek

o Uyelere daha iyi bir hizmet deneyimi saglamak,

e lgili mevzuat hilkkimleri geregi akdettigimiz sézlesmeler uyarinca ustlenilen
yukumlUlukleri ifa etmek, yasal yukumlulUklerimizi yerine getirebilmek ve
yurarlikteki mevzuattan dogan haklarimizi kullanabilmek,

e Kamu guvenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu
gorevlilerine bilgi verebilmek,

¢ Dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak kullanmak

Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dodruya ilgili olmasi kaydiyla,
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasina dayali olarak;

e Sodzlesmeye konu urtn ve hizmetlerin sunulmasi,
o Sirketimiz ve dglnclu taraflarca sunulan drin ve hizmetlerden sizleri
faydalandirmak igin gerekli galismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi,

ilqili kisinin temel hak ve 6zqirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;

« Migros Toptan Tahsilat web sitesi hizmetlerinin planlanmasi ve sunulmasi,

o Sirketimiz ile is iliskisi veya hizmet iliskisi icerisinde olan kisilerle hukuki ve ticari
sureclerin planlanmasi ve icrasi,

o Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi,

« Bilgilerinizin guncelliginin ve buatunligunun saglanmasi,

o Sirketimiz tarafindan yaruttlen iletisim faaliyetlerine yonelik idari ve operasyonel
sureclerin planlanmasi ve icrasi,

o Sirketimizin dneri/sikayet suregleri ile itibar arastirma sureglerinin yonetilmesi,

Kisisel verilerinizin MIGROS tarafindan islenme amaglari konusunda detayli
bilgiler, https://www.migros.com.tr/islem-rehberi?id=9 adresinde bulunan Migros
Ticaret Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi’nda yer
almaktadir.

Kisisel Verilerinizin Aktarimi:

Toplanan kisisel verileriniz, Kanun tarafindan éngoérulen temel ilkelere uygun olarak
ve Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kigisel veri isleme sartlari ve amaclari
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dahilinde, MiGROS tarafindan yukarida yer alan amaglar dogrultusunda dogrudan
veya dolayli olarak yurtici is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, MiGROS istiraklerine,
MIGROS Ailesine (Migros'un Yonetim Hissedarlari, Yonetim Hissedarlarinin ve
Migros’un bagli sirketleri, istirakleri, alt kuruluglari, igletmeleri) hizmet sadlayicilarina
ve/veya alt yuklenicilerine ve  GSM Operatorlerine , kanunen yetkili kamu kurum ve
kuruluslari ve kanunen yetkili 6zel hukuk gercek ve tlzel kigilerine aktarilabilmektedir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi:

Kisisel  verileriniz; otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle,
https://toptantahsilat.migros.com.tr/ adresinde bulunan Migros cari hesabiniza ait
tahsilat 6demesi esnasinda, dogrudan sizden fiziki olarak, Soézlesme yapilmasi
esnasinda, 6deme iglemi yapilan kuruluslar ile is ortaklarimiz Gzerinden ve/veya sizin
isteginiz ile velveya internet sitemiz, sosyal medya kanallarimiz, mobil uygulama
kanallarimiz, e-posta ile kisa mesaj kanallari ile veya cihazinizin GPS teknolojisi ile
internet sitemizi ziyaret ettiginiz sirada sistemlerimizin sizi otomatik olarak tanimasina
yarayan ve “cookies” olarak adlandirilan (sabit surticinize yerlesen kuguk dosyalar)
teknik iletisim dosyalar, yazili formlar gibi cesitli kanallar araciliiyla elektronik
ortamda toplanmaktadir.

Kisisel Verilerinizin islenmesinde Hukuki Sebep:

Kigisel verileriniz, yukarida da belirtildigi Uzere 6698 sayil Kigisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’'nun 5. Maddesinde belirtilen kanunlarda agikga dngorilmesi, Bir s6zlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina
ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, Veri sorumlusu olarak Sirketimizin
hukuki yukumlaligunu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi, Bir hakkin
tesisi/kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi, ilgili kisinin temel
hak ve 6zgurltklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebeplere dayanilarak igslenmektedir.

Migros, Uyelerimize daha iyi hizmet verebilmek amaciyla ve yasal yukumlulugu
cergevesinde, isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aydinlatma Metninde
belirlenen amagclar ve kapsam diginda kullaniimamak kaydi ile gezinme bilgilerinizi
toplayacak, isleyecek, Ugluncu kisilerle paylasacak ve guvenli olarak saklayacaktir.

Veri Sahibi Olarak Haklariniz:

Kisisel verilerinizin iglenmesi ile ilgili olarak veri sorumlusu sifatiyla Migros Ticaret
A.S.’ye basvurarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. Maddesi
uyarinca asagidaki haklardan istifade edebilirsiniz:

a. Kisisel verinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

b. Kigisel veriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

c. Kigisel verilerinizin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

¢. Yurt icinde veya yurt disinda kKisisel verilerinizin aktarildigi tg¢uncu kisileri bilme,

d. Kigisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmig olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme,
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e. Kanun’'un 7. Maddesinde ongorulen sartlar cergevesinde kisisel verilerinizin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f. Yukarida yer alan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerinizin
aktarildigi Gglncu kigilere bildirilmesini isteme,

g. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
tarafiniz aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, ve

d. Kisisel verilerinizin Kanun’a aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep etme,

Yukarida siralanan haklariniza yonelik bagvurularinizi Migros Ticaret Anonim Sirketi
Veri Sahibi Bagvuru Formu’'nu yazan talimatlara uygun olarak doldurarak, formun
imzali bir niishasini Atatiirk Mah. Turgut Ozal Bulvari No:7 Atasehir, istanbul adresine
kimliginizi tespit edici belgeler ile bizzat elden iletebilir, noter kanaliyla veya Kanun'da
belirtilen diger yontemler ile gdnderebilir veya ilgili formu migrosticaretas@hs01.kep.tr
adresine guvenli elektronik imzal olarak iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en
kisa surede ve en ge¢ otuz gun icinde JUcretsiz olarak basvurulariniz
sonugclandirilacaktir; ancak ayrica bir maliyet dogmasi halinde Sirket’in Kisisel Verileri
Koruma Kurulunca belirlenecek tarifeye goére tarafinizdan Ucret talep edebilme hakki
saklidir.

Glincelleme : 05.11.2020

MIGROS TICARET A.S.
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